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Инструкция Покупателю по поклейке обоев ТМ «Апплико» 07.05.2025 г.
Транспортировка, хранение, уход, гарантия, подготовка поверхности (стена, потолок), и поклейка обоев      
1. Транспортировка, проверка и хранение обоев

1.1. Производитель бережно заворачивает обои в стрейч-пленку, помещаются в картонный тубус с необходимой информацией о Покупателе и Поставщике на этикетке, которая наклеена на тубус. 

1.2. На этикетке присутствует настоящая инструкция по поклейке обоев в виде QR-кода.

1.3. При транспортировке и хранении обоев в картонном тубусе необходимо соблюдать следующие условия: тубус не гнуть, не мочить, не давить, не ставить на него тяжелых предметов, хранить его в горизонтальном положении, срок хранении обоев в свернутом виде до поклейки - 6 (шесть) месяцев.

1.4. После получения тубуса необходимо вытащить скрепки и, открыть крышку и вытащить обои, не ломая и не сгибая их, развернуть обои на чистой и сухой поверхности. Необходимо проверить обои на соответствие качеству и параметрам вашего заказа. Обои должны быть без заломов, трещин, порезов и иных повреждений. В случае обнаружения серьезного несоответствия не клеить обои на поверхность и срочно обращайтесь к вашему Продавцу.
1.5 До поклейки обои следует хранить в сухом закрытом помещении при температуре от +5°-+25°С и относительной влажности воздуха не более 65%, на расстоянии не менее 2 (двух) метров от отопительных приборов, с предохранением от попадания на них влаги и прямых солнечных лучей. В помещении, где хранятся обои, не должно быть химически активных веществ, разлагающих пластмассу, лакокрасочные и полимерные покрытия.

1.6. Перед распаковкой необходимо выдержать обои при комнатной температуре не менее 12 часов, если они находились до этого при температуре от 0°С до +10°С, и не менее 24 часов, если они находились при температуре ниже 0°С.

1.7. Не клеить обои на поверхность до их проверки на соответствие качеству и параметрам вашего заказа.  Наклеенные обои возврату и обмену не подлежат. Наклеенные обои являются принятыми вами, и претензии по вашему заказу не принимаются.
2. Рекомендуемые материалы, инструменты и оборудование

2.1. Для поклейки обоев рекомендуем использовать следующие инструменты: емкость для замешивания клея, валик малярный, плоскую кисть, ванночку для валика, строительный карандаш, рулетку, уровень, пленку полиэтиленовую, малярный нож, резиновый обойный валик, угловой валик, малярный скотч, шпатель малярный, ножницы, метровую металлическую линейку (для подрезки), ветошь и стремянку.

2.2. При поклейке обоев на высоте свыше 3,2 метра, до начала проведения работ необходимо собрать туры (леса), а для работы на фасадах в зимнее время года произвести устройство ходов и проходов, сделать теплозащиту и провести тепло и освещение к месту проведения работ, а по окончании работ произвести демонтаж и разборку тур (лесов) и ходов, и соблюдать технику безопасности при производстве работ.

2.3. Для поклейки обоев необходимо использовать клей: для обоев на флизелине – клей для флизелиновых обоев, а для обоев на полиэстере (фактура Папирус) – полимерный прозрачный клей. При использовании клея следуйте инструкции на его упаковке.
3. Условия подготовки поверхности под поклейку 
3.1. Произвести малярные работы в соответствии с утвержденной технологией производства строительных и отделочных работ СНиП 3.04.01-87 и глава 7 СП 71.13330.2017, рекомендаций Производителя и подготовить поверхность для поклейки обоев. 
3.2. Поверхность должна быть ровной, вертикальной (не завалена по углам), сухой, однородной по применяемым материалам, прочной, однотонной, светлой, без раковин и вмятин, чистой, за сутки до начала работ 2 раза загрунтовать поверхность поклейки универсальной акриловой грунтовкой. Не рекомендуется наклеивать обои на поверхность, на которой нанесена краска или наклеен стеклохолст (или стеклохолст находится под слоем шпаклевки).

3.3. Для наклейки обоев на двери (мебели) необходимо снять фурнитуру, поверхность должна быть чистой, и по возможности быть в горизонтальном положении. Использовать клей, который применяется для наклеивания флизелиновых (из полиэстера) на необходимый вам материал.
3.4. При поклейке обоев на пластиковое основание необходимо произвести дополнительную подготовку, основания немного ошкурить и обезжирить, а при поклейке обоев на стеклянное основание необходимо его обезжирить.
3.5. При проведении работ в помещении необходимо соблюдать следующие условия: температура в помещении должна быть +15-+26С, стены и потолок теплые, отсутствие сквозняков, окна и двери должны быть закрыты, вентиляция, кондиционирование и теплые полу выключены. Помещение, в котором производится работа должно быть свободным от посторонних предметов, чистое, сухое, теплое, и хорошо освещенное.

3.6. При поклейке обоев из полиэстера на поверхность во влажных помещениях или в помещениях с влажными условиями эксплуатации, при которых вода может постоянно попадать на обои, необходимо: обработать обратную сторону стены гидроизоляционными материалами, для недопущения проникновения влаги с внутренней поверхности стены, заделать стыки обоев применяемым клеем или специальным материалом (герметиком) для влажных помещений, также при желании можно дополнительно покрыть обои бесцветным водным лаком, размешав его с водой в отношении (50*50), нанесение лака осуществляется при помощи валика. 

4. Подготовка к поклейке и проверка обоев

4.1. Вынуть металлические скобы из тубуса, открыть металлическую крышку на торце тубуса, и аккуратно достать обои. Обои не гнуть и не ломать.
4.2. Развернуть обои на полиэтиленовой пленке, которая постелена на чистой и сухой горизонтальной поверхности, размером превышающую площадь обоев.
4.3. Необходимо проверить обои на соответствие качеству и параметрам вашего заказа. В случае обнаружения серьезного несоответствия обоев своему заказу не клеить обои на поверхность и срочно обратиться к вашему Продавцу.
4.4. Произвести осмотр, проверку и замер всех полотен (частей) обоев, а в случае, если ваш заказ состоит из нескольких полотен – то совместить (наложить) куски и изображения.  Подобрать полотна обоев к каждому месту поклейки, с учетом их стыковки с соседним полотном и возможного увеличения (запас) размеров обоев. 
4.5. Разметить обои, уточнить места реза, от центровать обои на поверхности карандашом, наметить места, которые будут обрезаны или совмещены друг с другом.
4.6. Разметить поверхность места поклейки.

4.7. Ознакомиться с инструкцией по использованию клея, которая находится на его упаковке. 
5. Поклейки обоев

5.1. Способ №1. Фактуры: Престо, Коралл, Оро, Ардженто, Бронз и Терра. Использовать клей на водной основе для тяжелых флизелиновых обоев.

5.1.1. Достать обои из тубуса, положить на пленку и развернуть их лицевой стороной вниз.
5.1.2. Замешать клей согласно инструкции (на фактуру «Престо» густота клея должна быть немного меньше).
5.1.3. Нанести клей на поверхность места поклейки и дать ему подсохнуть 5-10 минут. 
5.1.4. Нанести клей малярным валиком на обои и накрыть их тонкой пленкой.
5.1.5. Навернуть пленку вместе с обоями на чистый тубус пленкой вверх (изображение должно располагаться лицевой стороной к тубусу), при этом тубус должен быть немного меньше размера обоев, так чтобы части тубуса не выступали за размер обоев.
5.1.6. Нанесите клей второй раз на поверхность места поклейки.

5.1.7. Начать клеить обои на заранее размеченное место на поверхности, с краю или сверху (в зависимости от ширины обоев) постепенно убирая пленку с тубуса, разглаживая обои щеткой, валиками и мягкими шпателями от середины к краям.
5.1.8. Убрать излишки клея влажной губкой или ветошью без ворса. 
5.1.9. При необходимости обрезать излишки полотна ножницами или малярным ножом.

5.1.10. Надо учитывать, что при этом способе возможна небольшое растяжение обоев.

5.1.11. Обои, состоящие из нескольких полотен необходимо клеить внахлест, так чтобы совпал рисунок сюжета, затем прорезать насквозь место стыка малярным ножом. Для удобства поклейки и ровности шва используйте металлическую линейку или уровень, предварительно защитив инструменты от возможного «железения» обоев.

5.1.12. В местах стыка обоев необходимо кистью нанести небольшое количество клея. Место стыка полотен плотно прижать друг к другу, и прокатать резиновым валиком, убирая излишки клея.
5.1.13. При поклейке обоев на сложные (в сложные) геометрические объемные поверхности возможны небольшие заломы на фактуре. В случае, если обои во влажном состоянии, то заломы после высыхания обоев разгладятся.
5.2. Способ №2. Фактура Папирус.

Иcпользовать жидкий клей «Qulid Murale» и аналоги. Аналогичным способом можно клеить и обои на фактуре Терра, при этом применить клей, указанный в п.5.1.
5.2.1. Достать обои из тубуса и положить на пленку.
5.2.2. Размешать клей согласно инструкции на упаковке клея.

5.2.3. Нанести клей малярным валиком на поверхность места поклейки, дайте высохнуть 5-10 минут.

5.2.4. Нанести второй раз клей малярным валиком на поверхность и сразу после нанесения клея начинайте поклейку обоев.  Аккуратно с усилием прижмите обои к основанию поверхности, прокатывайте полотно резиновым валиком от центра к краям, разгоняя клей. Уберите излишки клея влажной губкой или ветошью без ворса. 
5.2.5. При необходимости обрежьте излишки обоев ножницами или острым канцелярским ножом.

5.2.6. Обои, состоящие из нескольких полотен необходимо клеить внахлест, так чтобы совпал рисунок сюжета, затем необходимо насквозь прорезать место стыка малярным ножом. Для удобства поклейки и ровности шва используйте металлическую линейку или уровень, предварительно защитив инструменты от возможного «железения» обоев.
5.2.7. В места стыка обоев необходимо кистью нанести небольшое количество клея. Место стыка полотен плотно прижать друг к другу, и прокатать резиновым валиком, убирая излишки клея.

5.2.8. При поклейке обоев на сложные (в сложные) геометрические объемные поверхности возможны небольшие заломы на фактуре. В случае, если обои во влажном состоянии, то заломы после высыхания обоев разгладятся. 

6. После поклейки

6.1. Обои должны сохнуть не менее суток после поклейки. Во время проведения работ и высыхании обоев запрещено: открывать окна и двери, включать теплый пол, кондиционирование и вентиляцию. Необходимо оберегать обои от сквозняков, температура в помещении и поверхностей должна быть не ниже +18С.

7. Гарантия и эксплуатация
7.1. Проверить обои до начала производства работ, не клеить обои на поверхность до их проверки на соответствие качеству и параметрам вашего заказа.  Наклеенные обои возврату и обмену не подлежат. Наклеенные обои являются принятыми вами, и претензии по вашему заказу не принимаются.

7.2. Производитель устанавливает гарантийный срок на обои – 1 (один) год.  

7.3. Срок службы обоев: на выцветание в интерьере - 10 (десять) лет, на выцветание на фасаде и во влажных зонах - 5 (пять) лет, при монтаже вне зоны постоянного прямого солнечного света, на фактуру в интерьере - 12 (двенадцать) лет, на фактуру на фасаде и во влажных зонах - 6 (шесть) лет.

7.4. Срок хранения обоев до поклейки в свернутом виде, в таре изготовителя (тубус) с закрытой крышкой, не более 6 (шести) месяцев с даты изготовления, при соблюдении Покупателем условий, указанных в гл.1.

7.5. Изготовитель гарантирует соответствие обоев требованиям технических условий производства (ТУ) Производителя и заказу Покупателя, при соблюдении Покупателем условий, указанных в гл.1.

при соблюдении потребителем условий транспортировки, хранения, поклейки и эксплуатации обоев.

7.6. Флизелиновые обои применяются только в интерьере, при температуре воздуха +10+35С и относительной влажностью воздуха до 80%.
7.7. Обои на фактуры из полиэстера можно использовать при температуре воздуха -35+35С, во влажных зонах и на фасадах, при этом рекомендуется защитить их от атмосферных осадков и прямого солнечного света, от попадания влаги под (за) обои, при необходимости на фасаде сделать карнизы и навесы.
7.8. Обои можно бережно протирать сухой (полусухой) тряпкой, губкой, мягкой щеткой или кистью.

7.9. Оберегать обои от физического воздействия, твердых предметов, абразивных материалов и химических веществ. 

Благодарим вас, что воспользовались нашей продукцией. С уважением, Производитель обоев ТМ «Апплико». 

Дополнительная информация находится на сайте производителя www.applico.ru
